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不少研究顯示I~.}智解讀理論(Theory of Mind)能解釋自閣症兒童在社交和語言溝通方面的

困難，根據瘟理論，自閉症兒輩在解讓別人的想法方面能力較逝，以敢他們在社交和語音

溝通方面有不同程鹿的關難'1:位有帶者因瞧這理論設計一臨課程教導自間位兒議解讀制人

的想法，研究顯示這些課程有不向程攘的成頰， 1自j撮合本i由文化的課程則很欠缺。

此，香港教商學院於2003年出版3 月。何教導也閉症兒盤解讓別人的想法」的教材馨。

2003年出版的「如何教導自閉症兒聶解讓別人的想法_J ，受到不少教師、家長及社會人

士的歡爛。香游教育學院的同事，的程啟院的特教課程中，介紹有關理念和我巧，從而誘

間位學生的興棚，而 γ想法解講J 的理;念，漸漸在香j括學校中庸泛應用

膜。

2009年香港教背體院教育心理、輔導及學習支援學系與7問學校出版了第二輯「想法解讀」

教材套，連教材至是建基於2003年出版的「如何教導自聞底兒童藍解讓別人的想法dJ '但情

緒掙習範闢更為廣泛，教學內容亦更切合學生的需要，掙習活動更強調多角度思考。在設

中，個括有評的的程序，七悶學與計割的學校從事試教，在試教油程中，

學院禪師到個別學校觀課及研討，及與所有計割成員會共罔聞會，對教材內容作增刪'

?最才濤到現今版本。在此我們講向善參與計割的學校(臨智獅子會廳關學校\

「想法解讚J 是教導自閉症學生的其中…種有效策略，主要是針對自閉症學生的溝通困難

及社交障礙，以有系統的情境學習方式，讓自閉症學生解構環境及別人的想法，從而種習

各種情緒表違及情境內容，期望學生能將習得的理解能力及表達技巧，類化及起伸至不間

的生活情境，以溝敢有效的情緒表龍、典人j罵過的目的。東單蠶的是，教材關單易用，與

，教師、 j台療師及家長由可互相配合，增強家校合作。

梁敏教j受

管j巷教育學院

教商心理、輔導與學習支提學系主任

，我們獲邀到澳門、深圳、隨1\1\1 、北京及其他地方，舉辦特殊教育教師培訓班或

吾吾與自閉症研討會，有機會介紹尸想法解讀」的要笛，並推隨其應用。例如在澳門舉辦的

特教班中，教師認為教材很實用，通用於學前教育中I~}及掙校內使用。而在2008年8月，

由特殊學哲需要與前合教育中心\香港自閉症聯盟及廣州市太陽船康儷培訓中11)聯合主辦

的尸厲州康德人品訓練班_J ，學肩頭親自體驗及?撰寫教材。此外，

，深圳市自問位研究會為提升全翱專業人員的專業技能，的以 r

來自不同地方的康偉人晶，提供專業訓練，村J~的擋的細 i 阻 !~Ë宣 r

圳市自閉症研究會亦就實踐經驗，發展適用於內地的版本。

、

小寧、 、天主教{右華小學)致謝。

我們謹將這教材妻室與老師及帶校分莓，望能利用;這資源， t晉南田間位學鑫發展示士交和語言

溝通融力，使他們儸康成長。不足之處，衷I~}研單各界指正。
J ，為

J 經驗。

我們期待「想法解讀」這策略能被厲泛應用，並可以在中國不同的地方，開花結果。我們

更盼臨新一黨的教材，更能提供鵲闊的內容，供教師使用，無論在特殊學校或車流學校學

，都能切合自 。

洗權鋒博士

雷潛教商學院

特殊種習需要與融合教育中心主任

也 已〉



由

別出

《想法解講 11: 教導

的《如何教導自聞組兒童解讀別人的想法》教材套的

症兒盟的社交認知和技巧。

?這兩套教材均旨在提升自閉

《想法解講 11: 教導自閉症兒蠶認識及處現l情緒》教材套制括兩張光碟及一本使問手冊。

第一張光碟(下稱「光棋 _j )收納了六十個一搬

中出現的問館大多是由他們的溝通及社交困難而引扭的， 。

，本教材套主要帶出3十四種情緒，較在二零零三部出版、只集中介紹四

個基本情緒的第一蜜教材更為全面。此外， í光碗一」內的每個情境，那附有八頂禮習活

動:情境故事、情緒分辨(…)、情緒分辨(二)、情況分析、想一想、解決方法、角色

扮演及意見分析，讓學生在觀看動畫後，知j道如何關現出現的情緒問題;)1的葉之聽教學示

範閉症兒囂的社交認知和技巧。本教材賽的第二張光碟間輯綠了八項學龍活動的

範， 1共教師和家長會者。至於使用手冊方間，內容個括教材囂的使用說明、六十個情境的

介紹、八瑣跟進活動的教學步驟介紹，以及教師在試教後的教學反思。

，還輯新的教材套比二零零三年出版的《如何教導臼閉症兒童解讓別人的想法》

教材蠢涵蓋更多的情緒類別，教學內容亦更切合自閉症學生的日常生活需要。本教材蠢的

研究及編輯小組期望， {想法解講 11: 教導自閉位兒章認識及處1旱情緒》教材器所提供的學

習活動能讓舉從多角臆想考問題，幫助他們明日別人的想浩和感覺，從而作出恰當的

應行動或找tlJ解決方法，進一步提升他們的社交認知和能力。選錯學習活動大多是教師的

9 希望能與間工分享之餘，更期望同工不吝指正及賜教，以便在日後的教學工作

中能加以訂正。

《想法解讚 11: 教導自閉症兒章認識及處理情緒》

教材囂的內容股使聞方法

想法解讀研究及編輯小組

可 .1 教材盔的製作背景和目的

《想法解讚 11: 教導自間前兒章認識及處提情結》教材義是齒鴻教育學院在土

的《如何教導自間位兒單解講別人的想法》教材囂的話擴篇。

之年出版了《如何教導

人的想法》教材蠢。當時，負貫研究及編輯教材蠢的小組以'Teaching Children with Autism 

to Mind-Read' (Howl柄， Baron-Cohen & Hadwin, 1999) …醬為藍本，依照該原著按情緒、想

法和假想遊戲三個範疇，發展出…蠢提升自閉症兒蠶想法解讀能力的教材蠢。該教材蠢將

照著中人物的名稱相處境(盡量本地化，令自閉症學生較容易理解。在 r情緒J 範疇，該教

、不開心、 γ想法 J 範

疇， 別人會有不間的想法; r假想混戲J

。

'" 

曾應用《如何教導自問症兒童解讀別人的想法》教材套的教師大多認為，教材套有系統i也

就情緒\想法和假想道戲三個範臨編排3不同程度的巒幫活動，能講學生由混入深 '83簡

，亦令教師在使用時器為方便。此外，部分教師更指肘，教材蠢的內

，增加了學生的學當動機，並提升的們的社交鸝力。然而，不少教師或家長均認

為該教材套只介紹了 些較權雜的情緒，如不安\尷尬等，似嫌

不足。 此外，教材糞中三個範騁的活動聽獨立設計的，並未提及如何引

。教師及家畏期望能有另…用教材 p 教導自閉症學生認識更複雜的情緒，

中如何處嘿癌盛情緒。期間，…陸學校如匡智獅子會最崗體校和

，口行成立了「想法解講J 掙習小組，並以上盟的教材蠢為基礙，設計了一

，如 íll情況分析J 、 r想一想J 及 í ;J\記者J 荐，為田間位學生住提供更多的耽

交能力訓練。

有見及此， 一間有關教導自

人想法的教材蠢，並瞎辦相闊的研討會\校本研習活動和分辜會。第二冊教材套名為《想

法解讀 11: 教導自閉症兒童認識及處理情緒)) ，目的是為教師和家長提供更多的體習活動及

教學建議，幫助閉關症兒擺明白別人的想法和感覺，海一步提到他們的社交認知和技巧。

已
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1.2 教材義的特色和教學對象

」是指詮釋和推測別人的心理狀態(mental states) ，如感受、倍念、願譯本日動機

。而11)智理論(Theory of Mind，簡稱ToM)是指詮釋和推測別人的

心理狀態，從而預計他們下…步行動的能力。本教材套思以I[}簡單論為基礎，教導自問症

兒聶解講別人的心現狀轍，繼而作出恰當的間應或找出由詣的解決方法，海一步提升他們

的社交認知和能力。

《想法解譚 11:

開發的，學習活動內容是以學生日常生活經驗為宜。香港教商學院的導師與參與校本研習

活動計割的教師成立3研究及編輯小組， J.盟集了很多白閉症巒生在日常生活中經常遇上的

溝通到社交問題，並將該等事件的發生始末、當時的情境，特別是用過各人呈現的情緒及

反應詳細描攏。最梭，小組把撥集到的自閣括學生日常性活情境，分成學校、盯 i品、

及消閑四個範疇。

本教材擎的學智 的情緒外，

跟進解決方法，例如在等候巴士峙，…些由國症寧生會感到不耐煩，因而左右搖晃身體，

豆豆碰撞到其他候車的乘客。本教材套建議的解決方法，有讓學生看一看所帶備的審本，到

玩游l戲機，好讓他安靜下來。從認輸|情緒到作!如恰當問膽、或找出解決方法，本教材套設計

了多項跟議活動供教師和家長學者。

此外，由於自問位學生對視覺借息有較的理解和接收能力，所以教材套加入了

。幽州出趴l蟬，學生除了可以從動靈中體驗主角在不

的感受外，亦能同時觀察到主角與其他人的互動所引發出的情緒反應，並明白到其他

人的反應可以跟主角的完全不悶。

為著要驗詣本教材黨所戰計的眼耀活動是否有效，參與校本研習活動計劃的學校，曾將初

朧的跟進活動在校內進行試教。在試教過程中，香港教育學院的導師先後多灰到各校觀諜

及與教師研討。研究及編輯小組成員經過多番討論，不斷就教材蠶的

輯錄成1昆今的版本。

《想法解講 11: 教導自閉肢兒蠶認識及處理情緒》教材蠢的教學對象是六至十二繭的學生住，

他們須具有五撒謊以上的語言臨解能力。

才 3 教材蠢的內容和使聞方法示側

1.3.1 ~想法解讀 11: 教導自閉症兒童認識及處理情緒》教材套主要介紹了十四種情緒，並

以六十個情境來呈現。遣些情i霓分為學校、社區、家居及消闊的個範疇，詳情如下:

:排隊

一:小組比賽

:在校;最失3物品

情i竟七:於羽毛球比贊中落敗

情境八:午飯後獨自玩耍

情境九:結交朋友

情情十:

:嚀11笑交通工具時的應有態度

:往j墨家闊的油路有改動

情境凹:

:到日式驚廳、聽祝生日

:往退2家闊的升降機暫停使用

:到公園玩耍

:穿衣服准備上街

情境之:

:突然有客到訪

情境四: 1ù頁家課

:取消到海洋公園邁玩

情境六:與家人間談

情塢七:攝失了IÖ斃的物措

學校

:有同學缺課

一:在課盤上做統計

-競現問學還反課軍規則

情i第十四:與代課老師相館

:臨時取消活動

:執行班務

情境十八:被同體取笑

情境十九:

社區;

情境八:過守交通燈號

情境九:在健康院/醫院接謹防癌注射

惰攝十:

情境十一:等候小白

;與家人逛商揚

一:被人霸的混樂設施

情境十凹:在食肆內追逐嬉戲

家居

惜i竟八:

:輪流使用電腦

情境十…:幫忙收拾玩具

情境十二:不願丟掉麓勞作

一:慣用的地隨不見了

情塢十四:高空擲物

已〉
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情境一:

:與朋友…起下棋

:胡亂跟陌生人打招呼

情境四:排隊等候使用更衣室

:參加課外活動

情境六:與家人燒烤

情i第七:到游樂1點元要

消閉

一一γ一一

惜嘴八:與家人游街

:臨時取消濕地公園之行

:到海洋公園雷熊貓

一;到體物店購物

11宵境十三:與家人到沙灘游玩

1.3.2 為增強問問位學生辨識及攝理不同情緒的能力，本教材套有以下的投計:

@以動單介紹六十個情境，除可增強學生的學習興鵬外，

'和在該情境內各個人物當峙的感覺及反應。

|發出某種情緒。

@臨苦惱抓出閉症學生認識各種情緒，單靠臉部配|宵的表達並不足夠。因此，教材中的

各個角由會加用手勢和動作去配合其表情，以哭顯不同情緒發生時會出現的各種身

。

.為了幫助自間組學生在認講不間情緒穢，學會如何獻1嚷:黨組情緒民作出 11台詣的

行動，本教材套共識針3i\I真跟進活動。每一1頁活動附有教學程序緯議T]\例外，

將相關的教學爪範燒線成光碟，供教師和家長作學者之間。

的情境故事，藉以認識在同一惰情內，不

的情緒表現相反應，例如，於 r在影昔店試聽d 的放事中，

試聽音樂時，的覺得 r開心 dl '但在排隊等候試騁的人士則 r不耐蟬J

f不j的 dl '或「不開J[}dl 0 

主要聽幫助學生認識多糟情緒，但括:關心、興奮、不開心、不安、

11\白、不刪娟、焦急、悶、不滿、價格、尷j帥、苦惱、失豆葉和攏心。教師ëm史學生的

能力相學習需要從中選取最多五個情緒閣像，講學生用來義建動黨內各主角的

緒。情緒圖像的設計是利用眼郎、口部和頭部等的動作來表灌各種情緒。

的面部更配上漸變顏色，以顯示其情緒感覺，如當主角覺得尷尬峙，

像的聞部會逐漸轉紅。

• 

學校名稱; [主組獅子會展崗學校

教學程序

(法例)

教師姓名:臨林靜幫老師、田某糊姑娘(言語治療師)

活動名稱: 11情緒分辨(一)

步驟:

(情緒感受可多於…1頁，此外，

因處境而改輯)

的處境，

2. 學生說由故事主角有機會產生的感覺後，在光碟上點擊揀還相

3 教師引導學生說出產生那些情緒感受的原因。

。

進活動是讓學生認識動鑫內各人物的情緒，學生可以當試把合適的情緒面譜拖拉到

的臉孔上，教師可以容讓有不同答議，讓掙生知道在!可一情境中，不同人

物會有不向的情緒。

學校名稱:

教學程序

(示例)

教師點名:體林育事華老師、招架糊姑且良(

活動名稱:情緒分辨(二)

步驟:

1 先讓學生揀避故事主角或以外的其他角色(故事中會有不同的處境，其他

人的感覺會因攝境而改變)。

2 學生說出角色中有機會產生的感螢後，在光碟上把相闊的情緒面譜拖拉到

該角色的空白臉孔上。

3 教師引導學生說自引致該角色產生那些良情緒感覺的旗閣。

4 完成後，可以再揀選其他角色，教學程序如上到所 o

。
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在全

在每個情境中，教師可選出主角及其他人在情境中的表現，引導學生進行分析。

'和道種情緒所導敏的反應。

除主角外，教師亦可引導體生分析其他角色的情組成因及相關反應。透過分析，

引發不同情緒的成因撮，會單交易理解和推想當事人可能探取的行動，進

問選擇恰當的方法去間應別人的情緒立自行為。例如當別人感到l憤怒時，自己應作出

悠樣的反應。一般來說，這項活動對於能力較輯或較簡年級的自閉症學生會較為合

過。

學校名稱:

教師姓名:張丹蝴老師

活動名稱:情況分析

步驟:

1. 觀看片時

2. 
3 教師寫出車件重點(圓a)

教學程序

(訊19~ ) 

情境一

i也黑白

時間

人物

4 與學生分析故事人物，如 r其他乘霄J 的感受及解釋有此感受的原因
(見圓的。

5 與學生推想故事人物，如「其他乘客」在還情況下的可臨行動(見圓的。

6 與學生住分析故事人物，如 r母親J 的感受及解釋有此感蠶的原因

(見闡b) 。

7 與智生推想故事人物，如「母親J 在遠情況下的可能行動(見圈b) 。

• 

圓b

安排這項活動的目的是讓掙生在分析情境時，先停下來想…想動噩中的主角會作出

甚麼反應。例如:志(集在影苦的試聽歌曲時，看見背後有其他人在等候，他應如何

做呢?教師可讓體生將所想啪的處輝方活與第六項跟海游動態議的 r解決方法d

行比較。

學校名稱:

教師姓名:攬家欣老師

活動名稱:想…想

步驟:

4玲

教學程序

(亦例)

1. 觀智情境故事後，可先進行首四項活動，現竄接潛入「想…想」

動。

2. 教師可列印想一想買函，

來。

3. 若學生的表議能力較弱，

把他們為故事主角想到的解決方法寫出

。

|導學生拉在認識不間情緒樣，體謂如何作出恰當的

找ttl過當的解決方諱。例如，在影音店試聽歌曲時，

由



問 ~I致他們不高興，他有甚麼方法去解決溫個問題呢?本教材黨建議的方法是，如

有別人在等候時，閉只會8試聽一首歌，或只聽四分鐘便要讓給其他人拭聽。 教學程序

(示例)

除了餐者教材叢中所提供的解決方法外，教師可先讓學生討論所想出的方法，

。本教材套提供的方法可分悶大部分:

己的情緒問鸝;另 部分提供教師或家長在幫助

o ~這盤解決方法，

學校名稱:

教師姓名:劉蠶敏主任

:角能扮演

遊戲方式軍演。

步瞬:

1.把學生分戚朋到五人小組

2 把每個學生在想一想活動的解決方法在小組內作統計

3 把解決方法作排列〈出現最多到出現最少〉

4. 

5 與之前所列出的方法作比較

6. 討論那一個方法對自己最有效用

步驟:

1 光碟中有的(即

2 教師跟聲學生觀看故事情節中的內容，如 次不足夠，

後教師提問學生放事中所發生的情節，以肯定學生明

3 當完成的部分活動，如情緒分辨(一) (二)、情況分析、想…想，及觀

講解決方法的影片後， l妾藹可與學生游行角色扮演，此部分可耀:青其他同

學技成人(其他教師)一起參與。
4 教師預先構想各活動中會出現的人物角色及所需用品，如[學校範臨)

出現的集隊齡皇室、{社臨範疇)中需要的物品如書本及滴戲機、{家居範

疇)中的毛衣、【消閑範疇]中的耳筒等問興，躍進行角色扮演時更為順

利。

5 教師先列印放事中的主角及其他尚能的樣貌名牌，讓美參與者揀議尚能像，

便把名牌貼在他們身上。

6 教師與其他參與者先解排一灰及講溫情節中的內容，

行角的扮演。

7 在進行角色扮演怕讓學生先說出解決方法，教師(

可從岳引導及給予其他解決方法。

8 最筷，冉灰進行角色扮演(次數不眼) ，目的

情節中合適的情緒及運用恰當的解決方法。

為〔學校] \ [ '
，a
a
a臟

、
、

‘,
aa )及{消

教學程序

(法例)
。 少犬

學校名稱:香潛教育學院

教師姓名:

活動名稱:解決方法

~I 
• 

P 以深刻體會主角或其他角的的真正

感露，和體習i國當的溝通及社交技巧。在角色扮演活動中，體生對角色的認定有時

會頗為閥真話，例如在同一情塢中，學生可能聽扮演其中一個開心的角色，跟聲又要

扮演另一個不開恥的角的，部分學生會覺得很難投入。因此，在角色扮演之前，教

師先預備不開角色的樣貌名牌(可從光碟中印列8:l來) ，讓學生貼於身上以認同

盟扮演的身分。 還項活動可以讓學生較容易理解不間角色的情緒，並當試親自體會

動靈內不同角色的感受。

• 
最後的…個活動是讓學生以小記者身分訪問不同人士，如同學、教師、工友，

校畏，並記錦他們對某個事件的看法。

由 e 
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掙校名稱智張玉瓊最輝學校

教師姓名:張月媽老師

教學程序

(訊(如)

活動名稱:意見分析(課後延伸活動 w 小記者)

步驟:

1 講學生就有關的社交行為問題(例:排隊時發脾氣) ，訪問老師、

朋友，或親友的感安和意見。

么母位同學叫的問轍1.113殼的右。

3 講小組同學輪流匯報訪問結果。

4 教師列表飽線臨報結果。

5. 
6 請同學提出建議的方法並作總結。

。

訪問不同人士，找出把們對在排隊時發脾氣的意見/肅法:

聽訪者姓名/身份 上;進行為:恰當/不恰當 你會杏濤樣做

李老師
不恰當 不會

(班主任)

險大明何種 不恰當 不會

王老師
不恰當

(數巒科老師)

總結:我訪問了丟人，大部分人認為在排隊時發脾氣的行為是丕胎

盤盤。所以我不會在排隊時發脾氣。

\ 

從以上的安排可見，教師可以海用本教材蠢，將第一冊教材套三所油器的情緒、想法及假想

9 融合於間一個11肯境活動之中， 。

(、

(')-

j單間想法解請教導自間位學麓的反思

何福全博士

香港教育學院

對自間底兒盤來說，以下的情況常會出現:

1 當老師向全版問間組峙，他們會以為老師車接問你們問蟬，很快便說出答案。

2 他們對別人的意向及行為背後的動機並不了解。因此，容易誤解別人說話背後的

而引致不滿或不I1哭。

3 由於他們有困難了解其他人的情緒表現，因此， 了傷的人，

。

4 他們亦不會3解他們的動作及說話會影響他人對他們的觀感。

5 共同合作對他們來說為閥難。由於他們不知酒其他人會有興於他們的思想，因此 7 的們

，而導致他們時有不合過的行為反應。

6 他們亦有臨難了 。

7. 。

'" 核心性的認真日障礙

(第2， 3 ， 51，頁)、典人語言溝溝(第1 ，4頂)及想

)的表現都可能出現閥難。早於1979年英關學者在一個鎖Camperwell作

出普壺，發現所有15繭以下有社交障礙的患者全都有上連的三種困難，前且還些問館是問

時發生的。由閉症兒童缺乏解藍藍想法的能力，是研究自關人士社交障礙的其中 11;1; 1叩峙。

上面提到的三大困難:人際關係、語音溝通、想像力，它們組成了…個三岔…的認知性體

礙 (The Triad of Impairments) 。

Wing(2001 )解釋之合一認知障礙是革本的l心理功能缺失間攏，問閉位人士不能將記憶中

的資料和目前發生的事整合，不懂得如何總結經驗，不會認定計制，不能推測將會發生的

，他們不知道如何在時間和空間方國有慨:單地組織和表現自己，他們不明

，難以從經驗中學習。

在人際關係方醋，他們會有下列五類的表現: (1) 冷漠:是說他們不喜歡與人來往，對人;笠

，把人當作物件，成只對人的人際關係以外的資料有興觀; (2) 擺

動:他們不是不理睬人，只是欠缺主動典人來往; (3)古'1嚷:例子是不停1的講自土路線或不

由
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(( 

論熟人到陌生人都去擁抱等。

，他們可能會不說話， ，又或者他們說話的聲量可

自它會太大或太小，或者欠缺高低變化，或者有點，[到到自鬧。…般來說， 1也們 (1 ) 

自創新詞。有時會用有些只有他自己才明白的比輪; (2) 

了「你J 和 r我J 的分點; (3) 在內容方間，的們或者只講自

，或者含沙射影的說話，文或者答非所問，

。

，聽不明白笑

用意。你

在欠缺想像力的障礙方面，他們從小開始很少有白發性假扮遊戲。行為重題及刻板，

上一部可能前後不停搖晃，或是將物件排列，又或

的徵狀，就是對他人缺乏興趣，另一個行為特傲，

涯。

的 。還有必要強調的道，他們不同的

力、性格而有不同程度的華異。

創其他人亦有他們本身的想法\感索、

的障礙，

自智力、能

。的此，

如Simon Baron月Cohen ， Alan Lesl 悶， Uta Frith利用想法解講 (Theory of Mínd) 解釋及改善

。他們不會明白他人的思想\意向、需要、(音;念與自己的一聲並不相

，他們的世界是龍化及自我中心。對一般兒童聲來說，他們到凹蹋的時候，便會有 r想法

」的技巧。想法解疆是去理解剖人的行為背後的原因(如想法、感受等等) ，因而懂

得預計別人下一步行為。費了解別人的想法及感受，先耍了解別人的情緒表明，

緒包括閑心、不關心、寓4日及I[質恕。能知道別人的情緒，便有機會了解別人的想法及感

，然織才會對別人的行為作加油當感情及行為反臉。 Tager的刊 usberg (2001 

。

想法解講與自閉症核心認知障礙的關係

在人際關係方面:想法解讀認為白閉症患者根本不知過有想法追回事，也欠缺了

到的事物套上想法這個能力，不知酒想法可以影響行為，更木知j道別人會有不間的想法、

感授和知混不同的東的。你們啦會難於辦認別人的表情，的問他們惜不會對別人有感情的

:由於他們不知過別人有不闊的想法，聽到人說話，由不明

了一個人的想法，所以tB就感覺不到 需要和動機。在欠缺想像力

,( 
、'(

了
鸝早出現於幼兒的假扮過戲，其中把甚麼 r

想法解講理論的介紹

。 Alan Leslieô忍為海樓自信力

」 , IF 。

想法解請陳先是一些學者研究黨長類(猿猴)能否館解想法而想出來的…個提論(Premack

and Woodruffm, 1978) 。到了 1985年， , Simon Baron-Cohe叭， Alan Lesl悶，

Uta Frith將之間於

引發3很多悟道路向而作的研究，

。的們的暉

，由於他們的理論，道些研究將自閉腔的

症狀辦認得更加清髓，

.1::::1閉症患者會指他蟹的東西，但不會指著…峰東西叫人雷(

@出闊症患者會主動站和人談話，但不會聽向性/互動性i也有間有笛

@ ，但很少說自己的想法、意念一類東西

@ ，如開心\不聞郎，但不惜辨認驚訝或j啦?的等複雜的感

@ 

想法解讀的…個典型例子 A蛤

試看下列的一儡情況:

@ 。我剛想走開一

。唯說所做的一切，仍給小明 。

…{國箱內。

@ :我回來後會到那襄找手表?

如的上站的情境試演一次給一位自閉腔的小朋友觀看，他的

他未明自他所替別的未必是別人也同樣地露得到。

想法解韻的教材

、交流的對象

，我便

，立豈敢在附近的

內找。原因

(可福金、鄭劉麗霞、趙程德、閥、馮馮詠{義、洗榷鋒、葉吳素如及蕭若碧 (2003) 據Howlin ，

Baron呵Cohen及 Hadwin (1999)的資料為藍本，詭計了一輩以想法解請教導日閉症兒童的教

材囂，去聽分為三個部份:感情、想法、假想，每一部份分為5級，由)讀入j架，從兒葷的器

組開始教授。材料方妞，感情部份用的競相片、圖片和聞單，一共176喘;想法和假想部份

用的是圖書一卡、 1元興、小物件。教材套提供所有教服用的

e 
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的…本訓練手冊，還本訓練手冊，主要是每一個部份的教攪方法。以感情部份為例子，

面會有基線測試，教攪程序範f~ù I 原則概念，及每一幅關囂的故事背景、者帥的

示。老師可以跟從;還本書來教授。在其他的兩{聞部份 I ~讓本書提供了方法 I 1日材料舟的耽

\小物件是聽老師準備。不瀾 I ~童學材料啦?良簡單，主要是找一盤學鹽醬好到日闊的小

第一級

第二級

第三級

第四級

第五級

了。以下列胎教授的

感情

相片表情辨認

(閱1[:)/不開/1:)/惜怨/割的)

(閱1[:)/不開1[:)/憤怒/當怕)

與處境有關的感受辨認

(閱I[)/不開11) ) 

與顧單有闊的感畏辨認

(關心/不關心)

(閱IÎ~)/不開IL} ) 

感情的部份，當三級思教授感情的外在表現和

想法

「所喬構成所知J 練習

(臼方/他方)

對的想活/行為禎測練習

錯損想法練習

假想、

J訊官肌能性

功能性初期

功能性定型

假想11哇初期

假想性定型

的外在因素。第凹末日第五級教授內

在和認知有闊的因素。想法的部份，從人能盡到不同的東西開始，然後循不同的

再從霄形成知識/想法，直至錯誤想法的形成。假想的部份是一般兒章發膜假想游戲的

，重點是教攪假想中的虛假成分。

.::E_活化:感情部份，以不同處境、願堂、想法組成的小故事，全是團結日常生活而設

的。這些日常小故事應有很大的幫助

@運用視覺教材:自閉症兒童很多時過用調覺思維，意思是說他們的思維思圖畫組成的，

所以以圖片為教材，他們更厲吸收

@結構化:它是申漓入深，護照一般兒麗的發眠的油程而編寫，同時，甘著單即闊的

績。它教授的每一個例子，有一個既定的問題和提棋式，來保証學生真的理解和加強

(也們的了解

@教導原則: '的是教授一些照則概念，

() 

被者師囂糢\強調。

行為的單解，是沒有間的。所以我們

的改變

，但如不能躍進他們對於社交

此帶來社交理解方面性質

還份教學材料並不是全面地涵蓋想法解講包括的每個原則，但在自

能力之下，教授他們一些簡單的按巧去理解想法、感情、假想的初階會是有間的。

在第一套想法解謂的製作完成緣，日學隔五年，當中試教的學校有不少間應: (1 ) 

教材，只集中在凹個廠J惜之中，似乎不足夠應付日常的活動; (2) 在第三級感情開始，

，便說出其中空位臉孔中的表情，即是他們未能代入

角色之中，想像他們的情緒; (3) 整套教材在感情部分，只讓每學生認識表情的特傲，至於認

識後，學生應有甚麼反應，應如何處理這個情況下的問題，則未有游及; (4) 其他的情境未

中發生，如看見蛇會覺得害怕，在攬際生活中，你們可商品很少機會體

蛇的出現。

的 ，作制m範' 來。但

'm藍白的教學過程只是…個例子，老師可自行把CD內的資料加上不同方式

作。教體之用。 '" 

在聽作教材黨油程中，共有七問學校問小學及兩間特殊學校)老師學與，

，共同組織濤(閱編輯及研究小組。今次小組的主要白的捏把前一個教材套的

內容作站伸。上一輯的內容只涉及四個舉本情緒，即關心、不關心、憤怒嘎害怕，主要把

Howlin , Baron-Cohen及 Hadwin (1999) 的版本盡量本地化，其中

，會感到陌生。因此，本教材的內容，會完全跟據本地的環境而設計，務求海應蟬生的

。問於上…輯的想法解讀教材，集中在認識四個基本情緒，其間跟進處理並沒有

涉及，本教材嘗試讓掙認識更多的情緒，又設計不同的跟游活動， 1史學生知混日

的人的情緒表現時，應如何作tl::l反應及處理。

的 閉症學生與其他人接觸時常發生的

'例如， ;又在上課時

自出自入，影響其他向學學習。教材套工作小組從訂閱吾吾與計割的學校摺聽了 125個有關

闊前體生在社交及溝通方面會出現的情境，因其中有不少重複，最後還取了六十個情塢，

作為合輯教材套設計之用。又據寮用模式(Functional Approach)把各情境歸類於學校、

及j肖懦的個範鵰內。總拈來說，學校的情境共有十九{閥、

恤，及消開十三個。每一個情i麗的詳組資料可在附貫中找到。在六十個情境中，對十自個

白
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i情緒分佈衰

i情結
體校 社區 家居 j尚間

(個農) (個提) (個提) ( {間提)

(2 、 7 、 16 、
(4 、 5) (3 、 5) (10 、 12)

19) 

(4 " 7 、 15) (12 、 14) (4 、 14) (6 、 10)

常出現的情緒作了統針，下知的屬表正顯情緒的分{布。

情緒
學校 社臨 數居 消間

({盟案) ({間葉) ({閩東) (個農)

開I~\
(2 、 6 、 7 、 9 、 (4 、 5 、 7 、 (1 、 3 、 5 、 6 、 (1 、 2 、 3 、 8 、

16 " 19) 10 、 12 " 13) 8" 14) 10 、 11 、 13)

(2 、 6 、 7 、 9 、 (5 、 7 、 1 0 、
(3 、 6 、 6 、 8)

( 3 、 6 、 8 、

19) 12) 10"11) 

(2 、 3 、 4 、 7 、
(2 、 3"4 、 6 、

(1 " 2 、 3 、 4 " 
(1 、 2 、 3 、 8 、

8 、 9 、 1 2 、 5 " 6 、 7 、 8 、
不關心 8 、 9 、 1 0 、 10 、 11 、 12 、

13 、 14 、 15 、
13 、 14)

11"12"13 、
13) 

17 、 18 、 19) 14) 

(5 、 6 、 10 、 (1 、 2 " 3 、 9 、
(2 、 10 、 13) (2 、 3)

11 、 14 、 16) 10 、 11 、 12)

害怕 (5 、 8 、 9 、 17) (9 、 11 、 12) (10 、 14) (6) 

(1 、 10 、 11 、
(1 、 4 、 5 、 7 、

不耐煩 12 、 13 、 14 、 (1 、 8 、 9 、 11 ) (2 " 6 、 8 、 9)
8) 

17) 

焦急 (17) (3 、 6 、 12) (7 、 9) (2 、 10 、 12)

悶 (1 ) (1 、 10 、 14) (2 、 6) (4 、 7)

不j陪
(1 、 2 、 6 、 8 、 (2 、 6 、 6 、 7 、

(2 、 7 、 12) (4 、 5 、 7 、 9)
11 、 14) 8) 

(1 、 3 、 4 、 5 、
(3 、 4 、 5 、 7 、 (2 、 3 、 7 、 9 、 (1 、 2 、 4 、 7 、

7 、 10 、 12 、
憤怒

13 、 16 、 17 、
8 、 10 、 11 " 10 " 11 、 12 、 8 、 9 、 1 0 、

14) 13 、 14) Î 1 、 12 、 13)
18) 

尷尬 (3 、 6)
(2 、 3 " 6 、 8 、

(2) 
(3 、 4"7 、 8 " 

9 、 10 、 11 ) 9 、 11 、 12)

茁惱
(1 " 6 、 γ" 8 " 

(6) 
(1 、 7"8 、 9 、

(4 、 5)
10 、 11 、 12) 13) 

一搬來說，開心、不關心、憤怒，

的情緒。選取哪一個情i篇作為教學材料，

，而1點j的\

。

在製作過程中，其中 是把設計的教學材料作一灰試教，

校兩次作探訪及觀額試敬的情況。其中好處還把共同開發的教學教材作…次檢證，證明了

有效果才編入教材蠢內，更重要要的，是在試教的過程中，把教材內容作不斷的11切友，

。

1 以事h富的那式表彈不闊的情增頗能吸引學生的注蔥力。國是動靈的關{系，能把整餾情境

，因而知道在情境內的主角以致其他人的

到。還有助學生了解不同人原來有不同的情緒感頭及情緒表現。

2 部分老師覺得動囂的人物的問部表情過於簡單，一且面部表情在不同的情緒似乎分別不

大。因此，在繪議人物閣部主要情時，會加入一峰頭部或身體動作輔助認輸情緒之用。

會在人物的帥部表情加入某一些色彩，以架出諾骨|背緒，例如:尷7的時，人物的

漸加入紅的等。

3 在試教的教材中'

, I情節很快便過去了。因此，在修訂的

明情境所處的環境，亦加上開揚白，

作{亭棋及帶出

自還臆頗快，自此，

4 大部分部認為故事的情節頗為生活化，

選出的情境更分在四個戰疇，即學校\社區\

，舉例來說，…些老師醬歡教導年齡較小的

;而年齡較大的同掙則集中在社臨及消闊的活動中。

5 大部分老師亦希蠶針對果一臨學童的

個情緒會ctl現的關方，以闢表手u出，如閱I~\的

中段亦會稍

時要注意的1的方。 旁

。

中發生。用六十個

中

的

，因此，此教材亦會把十四

的情境之， If' / J \細比
'老師亦可以集中討論其中有關閑心的情境。

由 由
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協助自閉棍兒撞在人際關係擔得聽大進步的考膚

懿瑞英博士

香港教商學院

針對自閉症兒撞在人際關係上的困難，教材套的

知及理解情絡的能力，亦能顧及提升他們解決問題的能力，期望他們透過遵照所體減少人

際衝頁的發生 P 從而更順利發展人際關係。

情緒是人際關係的核心能力(鄭澈芬譚， 2008) 。人們行為的進行，

緒、想法及行為而足，而對方的即時情緒反應是作為的己下一步行動的基礎(

2007 )。就像打兵馬球，有人發球，有人回聲，但二人均須不斷i付出心力與對方互動，才

日常 的

教材蠢是一個經過多間參與學校試用，並因1嘗試用者的意見作出多方臨改良的製成捕。

要參與教材主義試用期間進行的觀課發現，使用者主要以一對一的方式與

活勤的總智。由閉點兒聽大多能還過短時間的練習展示對不同情緒及社交行為的認識，

(也們的表現往往是「死部標準答案J 的反應。這些發現絕對不是教材套成效的結論，

檢視如何衡量自問症兒童在人際關係的進步，及如何讓他們在人際關係獲得更大進步的學

現解別人想法的擺擺性

。
能講過戲繼續游行。

協助申間應兒盤在人際關係續得車大海苦的考慮
是難以聽解別人的情緒和反應(鄭淑芬譯， 2008) 。一名在八蹋時

被診斷為有單民保加症的男孩Kenneth Hall義市，他在人際關係上的困難，捏了解別人的想

法和感覺(侯薔宇及候審寧釋， 2005) 。不難想像，自閉症兒童在了辨別人想法和感受的

困難，將令他們經常面對人際關係的不順遜。

，自閉症兒童的同儕關係經常最老師最關注的一環。自闊前兒童在了解別人想法利

的問難，除了會影響他們向儕閱(系的第絮，亦會令他們在學業上面對較多閥難。最

5-12-08) 。他指出，新會者課程著車實用及分析，一些科目如過識料、中文料及英文科(特

別是閱讀理解和寫作能力)的考核，將會包括更多日常生活類型的題目，而且會經常問及

考生對他人的看法，及會更著重要求寄生展示對他人的想法和感受的理解，還類題目將會

難倒不少難以理解別人想法的自閉症兒童。

(2007) ，當兒黨能察覺由別人的情緒，並能在行為止比較覺到仰所接觸的

人的需要和情緒影響， 1更體昧著他在社交及情緒方面的進步。自閉症兒輩輩在社交及情緒方

面的進步是他們在人際關係海步的指標，但若他們不知道其他人對其慣常行為的題法，即

使學會恰當的社交行為，他們的慣常行為仍會繼續出現。使用者可以利用教材蠢的意見分

析活動，協助他們3解其他人對其慣常行為的看法，讓他們根撿具體的數據考憊應否就其

慣常行為作出改艷。

針對 了車f甘情緒的辨認、情緒和情惜的連結，

間位兒童的不恰當行為，大部份是因為不知道在人際的互動中，如何以過擋的

己的需要，因此探用了不恰當的方式表達他們的需要，但他們可以輝

的表還技巧(楊葷芬、黃路愛及王三是蔥， 2003) 。

的注意力及觀察能力(楊寶芬、黃路愛及王美蔥， 2003) 。 注意力及觀察臨力

際關(系的基礎能力。對於較難領略別人感受的自閉症兒童，使用者可以從注意力及觀額能

力著手，以令他們有更大的動機留意別人的情緒反應，因為要還致兒童在社交及情緒方面

的海步指標:能槃覺自別人的情緒(黃懿間諜， 2007) ，兒聽J必須能夠留意別人的情緒反

應，才前從中了辨別人對其行為的感覺。而當兒輩學會在乎別人對其行為的看法，他們才

出改婆婆，達到另一個指標:能在行為上比較受到他所接觸的人的

(質變間諱， 2007) 。

想法解請教材黨的特的

教材蠢的情境故事涉及情緒、事件，及情緒與事件的關(系。對於在練習期間經常以「死記

J 作反應、的田間症兒童，若要進一步了解他們對情緒、事件，及情緒與事件關(系

的現僻，提供機會讓他們 γ做出來J 患較佳的老獻。根據胡玉立譯 (2007) ，角臨扮演路

戲的功能，是令兒車必須站在別人的角度觀紹，從而令兒聽必須投身處;也諮{的人想，而非

彈從日己的角度著眼。對於難以體會他人觀點的自閉症兒章，使用者可以利用教材黨的角

色扮演活動協助兒童理解教材套情景故事涉及的情緒、事件，及情結與事件的閱(系。

想法解請教材蠢的;在接對象為就讀於主流學校的自

、家居及j肖間，使用

、情緒分辨(一) \情緒分辨(二) \情況分析、想一想、解決方法、角色扮演及體

見分析。

。教材蠢的整體內容以四個範

會 e 



有關想法解講1點為教學的研究顯示，

化空白常生活情境，亦無法把相關能力類化到其他未教的教材(

, 2003) 。了解別人的想法和感受，

的，個卻難以類

。

過後天學習想法解讀能力的自間症兒童，由於這是他們根本不會的，他們只能以其攘畏的

記憶力去「死記標準答賽.J '能夠在熟惡的情境澀兔遺漏部份「標準答黨J 已經不容易，

但聽夜不熟悉的情境混用所學將更加間難。教材義詞括多個範糟的情境故事，

的內容未必可以針對每一個自間症兒麓的損際需要，使用者可以就教材黨的情境放事加入

與現實情況相恆的例子，以增加兒蠶把所學到的知識1啟用在日常生j話中的可能性。

協助自閉症兒車更順利發展人際關係，要涉及協助他們發展很多一般人根本無須刻

便輝有的能力，而這些能力的發展可能涉及很多不同學習方式的運用。角色扮演澀戲是…

種可以讓兒聽對他人的想法和感受有較深體會的帶習方式。但人際關係須關係到兩個人或

以上，既個括成人與兒囂的關(系 ， J那個括兒叢與兒囂的閱(系，而他們之懦…定要有交流。

兒議開兒讓閱(系的發展，是幫助島開棍兒聽瀾廳主流學校生活很聳聽的披能，借用者除了

探用一對一的學習方式，亦可的應加入涉及間儕吾吾與的學習 h 刊。

式促進個人行為與人際關係發展，戲劇能為兒童帶來更佳的學當興極與教學功紋。

根據張曉華 (2004) ，戲劇教商可以發揮很多功能，其中與促進個人行為與人際關係發展

相關的功能個括:

1 獻劇性的路餓與張力能引 。

2. n戰劇學當j涉及的樂融能提嵩兒麓的興跑。

3 戲劇能幫助兒聽注意自己的溝溫、張連與理解能力，從冊增進溝通與技瓏的技能。

4 戲劇提供了璽耍的親身經歷的學習模式，嘲叩幽州兩盼問冉司i!i!iU、 l司開向 I仙。

戲劇是社交性活動，亦閱(系到各種情緒。對於教材套的情境故事，使用者可以藉由戲劇教

，讓個括自閉1lE兒葷的小組成員嘗試租車件的不用版本呈現出來。將事件里現出來j涉

及探照人們在某些情況中的細節部份，

況，對油化兒蠶注意力與觀察能力、 11情緒與社交應難能力的功嗽，字詳../I'\. 2:s: "(，.1../岫趴 I 0 

車宙語

要學會人際關係技巧並沒有快速簡單的辦法。對於白閩症兒童在社交及情緒方面的困難，

若不到意提供幫助，他們在農大成年後仍會經常面對人際關係的不順燼。因此，切勿只

閉院兒蠶在學校的學業表現，而忽略其社授及情緒方面的發白菜。教材賽只是一項工

9 才能發揮其對兒車最大的效錯。

會
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情境…:排隊

聽嘴:操場

小息後，學生們在操I頸上排隊，安怪他是J1J 101扭耳。

們大多會留![)聆聽老師的宜{布，唯獨中鑫卻顯得不耐煩悶手舞足蹈，她更因動作過大的

碰撞到其他同學，以致引起糾紛。

件 引起的情緒 可能出現的門
排隊 i 小麗:不耐煩、悶 @引起其他向學不滿

被她碰j塵封的 :不滿、憤怒 @被老師寶備

老師:苦惱 @誨致秩序混亂

給學生的解決方法:

@耐心等(侯

@ 

@學習其他同學的排隊方式

ToM情緒學習:

@不耐煩

﹒悶

。不滿

@慎怒

@苦惱

情境之:小組比贊

譜是境:學校

在4

，不參與小組活動。

事件 引起的情緒 可能自現的後果

小組比賽 小麗(擔任隊畏時) :關心、興 I ·引起同學不滿、與她疏離

@離群後果:同

!不開心、
@滅少與別人的溝通機會

其他同學:不滿 。帶

給學生的解決方法:

ToM情緒學習:

@闊!~}

@ 

@不開!~，\

@ 

e 



情境之:發與學校還動會
情境的:;在校遺失了物品

由

環境:操場
環境:課笙

小息後，小麗回到課罩上課，但她發現錦但不見3' 便自言自語，站蕾哭叫。

了，以為小麗被人欺負，便問她發生了甚麼事。小聽不但沒有回膺，還動手打其的

，結果給者師黨備。

'時常聽說別人的缺點，導做蝴沒有朋友。例如，

r 

事件 引起的情緒 可能出現的後果

太1日白說的別 |志傑(被小麗拒絕後) :不開

人的缺點 I Il) \ 憤怒、尷尬
@導甄別人不聞心

@向學們不願與她做朋友

學件 引起的情緒 可能出現的後果

小麗:焦慮、不關心 • ~I 
(被老師質備及被問學弧立

:不關心 I ·離群梭果:滅少典人溝溝的機

:憤怒

其他同學:擔心 @ 

被打的 :憤怒
。被老師實備

縛，

給學囂的解決方法:

﹒學會接受別人的缺點

。學會理解別人的感受

@要知道每個人都有接處，兩人可適當分工，例如在比賽途中

給畢生的解決方法:

@學習遇到

@發現錦但不見了，

@掙習把自己不能解決的事情告訴老師

@對於同學的蓄意關心，要表示多謝;

，即數…\

，讓他們代為找老師幫忙
給老師的解決方法:

ToM情緒學習:

ToM情緒學習:

.不開/心

.1慎怒

• A龍j的

• 
@不關心

.1憬怒

@ 

由
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情境五:被帥民責備 情境六:上白領獎

環境:課璽 聽境:禪堂

，中農突然說出一腔令人不解的說話，如蠢材/好煩。當鄰鹿的同學投訴

始時，妳便會顯得不知所措。當老師謂備她時，她更會用奇怪的目光怒鵬老師及同學，

，作出欲打他人的糢樣。

小麗是女班長，而她那班在校內的清潔比賽中拿了越軍，老師安排3她與男班長…祖上

。最料在領獎那天，男班長因病缺課，所以老師只好讓企~獨自上白領漿，但她

，並在台下大吵大1裳，使老師很難堪。

(牛 緒
一

直
罔
-

h
u
一
怨

自
一
憤

起
一
仆

引
二
似

可能出現的後果 事件 引起的情緒 可能出現的後果

被同學投訴出

現不安情緒

@被老師費(篇 .. ，令老師難;甚小麗(預備與男班長上台領聽

時) :開/D 、
:雷I1的、不j菇、 @被其他問學取笑

小麗(得思要獨

時) :不安\

老師:尷松、苦惱

﹒破i畏秩序給學生的解決方法:

@要明

@掙習分辨在適當埸合說適當的話

@明日做錯了事，伺學是可以告訴老師的;被老師置備峙，更要明

@明臼老師聶備同學的目

你

給學生的解決方法:

給老師的解決方法:

@安排一些乖巧的向學生設在小麗附近，以作榜樣

@教導小麗分辨在競當埸合說酒當的話

給老師的解決方法:

@ ，者師可於每節課給予貼紙;但若出現不當行

，則不給予貼紙

(貼紙只屬獎勵的一種形式，
ToM情緒學習:

的獎勵，

.關心

ToM情緒學當: • 
﹒緊張

@不安

@憤怒

• 
@ 

@ @尷尬

@苦惱@不滿

由



情境t: 於羽毛球比嘴中溶敗 情境八:午飯後獨自玩要

1農境:學校

者球，而她的球校的不錯，所以老師便挑選她參加班際羽毛球比

，立主積極i由備戰。可惜，她最能於t七嘴中落敗。冊家後，糊不

，使父母十分擔I() 0 

小麗露歡獨處，午飯後，她便會在走廊徘個成坐在學校的沙發上吃零食。她不喜歡與同

?因為她覺得這艦地方很哺吵，令媳感到不舒服。

件 | 引起的情緒 | 可能出現的後果

於羽毛球比黨 |盟(腕帥挑選創叫際羽毛|叫史父母擔心
中落敗 |球比賽時) :關心、

事件 i 引起的情緒 可能由現的後果

@在校內難結識朋友午飾後獨自玩 I IJ \鸝(至1I操揚或禪當玩按時)

不開心、
@ 

同學{門:不滿

老師:苦惱

(於比賽中落服後)

不開心、失望\憤怒、

父母:苦惱、

何﹒

給學生的解決方法: 給學生的解決方法:

日
刀

f
p
a、

曲
， • ，也聽初只迫留五分鐘，到適應後，可慢慢增加追留

• 時間

@把不關心的情緒告訴父母

@學習籽紹情緒的方法，例如:

給老師的解決方法:

給老師的解決方法:

ToMl1需緒學習:

ToMI情緒學習:

@憤怒

I :不關心

﹒閑心

@沮喪。日的意!!l'

@苦惱

| 。不滿

J 、在這至3

@緊張

@擔心

仁士I'~

e 
@不關心

e 
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情境九:結交朋友 情捕十:火警j與當

環境:課軍 環境:課室

，間為在上謀遠中突然聽到平日體少聽到

，令老師感到很苦惱，

中某一位男問學，但她咽不懂表攏，所以常常走到那對

他，如推他、撰的的臉，接豆豆以那位同學的名字創作了一首歌晶。老師曾詢問她;這樣1ð日

的原因，她則解釋克是因媳盟歡跟那位男 。

事件 引粗的情緒 可能出現的後果

@引起同學的埋怨

事件 引起的情結 可能出現的後槃

、恐懼

:憤怒、不耐煩 @不能面對突發事件

結交朋友 小麗(當試接觸那位男

時) :開心、

@行為過分熱情會嚇怕3

@向學因此疏遠她

(1皮問學疏j鑫後) :不開心
@ '後康(更不老師:

@被疏邊的後果:減少典人溝通
那位男向學:不開心、害怕 | 的機會

給學生的解決方法:

給學生的解決方法:

@學習面對突發事件

。

@分析於火器時仍j逗留在諜囂的梭果

給老師的解決方法: 給老師的解決方法:

• @ 。阻%後， ，排隊離開課韋J 的觀γ 

﹒獎勵言十劃:若坐麗於課堂上表現良好，老師可於每節課給予貼紙;但若出現不當行

為，則不給予貼紙

(貼紙只屬槳勵的一種形式，者師可按不同學生的需要給予不同形式的獎勵，例如鑫

'並於平日與她進行練習

@需同時向小麗解釋進行火警演習的原的及不離開課室的後果

ToM情緒學館:

﹒不安

@恐懼

@憤部

@不耐煩

﹒苦惱

γoM情緒學習:

﹒關心 .不開心

• • 
﹒緊張

由
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情境十一:有問學缺課

如在工作紙上寫名字、

帥，並要求老師馬上批改。

事件 引起的情緒

:不耐煩\不滿

給學生的解決方法:

給老師的解決方法:

﹒可把缺席同學的工作紙及習作j寧等收起，

教導她應有的態度

問學完成課堂上老師指定的工作，側

，車站替他改正後，交給老

可能出現的後果

• 

@引扭問學不滿

﹒缺課的向學失去完成工作紙或

改正的機會

，要堅決拒絕她的好意，

﹒擴勵計載:每節課的表現良好便給予貼紙，若有不當的行為則不給予貼紙

(貼細只鷹獎勵的一種形式，老師可按不同學生的需聽給予不同形式的獎勵，例如畫

γoM情緒學訝:

﹒不安

﹒苦11'韻

.不耐煩

﹒不滿

情鳩十二:;在課當上做統計

去過，

件 引起的情緒 可能出現的後果

在課上做統 小麗:不開I~} \ I憤怒 @阻礙老師授課

其他同學:不耐煩 @騷攪其他同學上課

老師:苦惱、不耐煩 @同學憎聽得峙的行為很幼稚 l 

給學生的解決方法: 哼，

﹒學習控制情緒，例如:想哭時?要慢慢地深呼吸、數…\二、三，讓自己平靜下來

-1巴不關心的事情寫在記事簿上，下課時才告訴老師

﹒學習其他問學上課時的表現

給程師的解決方法:

ToM情緒學習:

﹒不開心

﹒慣怒

﹒苦11'鼠

.不耐煩

自



情境十三:發現同學灑炭課軍規則 情境十四:與代課老師相!拉

環境:課璽

數學科老師生病了，校長安排了一位代課老師來上課。

，使大砂大間，胞離座位，並將老師推離諜囂。

一看見代課老師踏入課

事件 引起的情緒 果
…

後
一

-hHJH

… 
自
…
諜

現
一
上

u
t…
課
檸
的

扯
一
攪
向
發

能
…
師
他
告

汗
L

老
其
被

一
只
一
礙
題
組

間
騷
引

件 引起的情緒 可能出現的後柴

與代課老師相 小麗:不安、不關心 ﹒阻礙課堂進行

代課老師:不開心、苦惱 @引起其他向學不滿

其他同嚼:不滿、不耐煩 ﹒導至史秩序混亂

小麗:不關心、憤怒

被告發的同學:憤怒

其他同學:不耐煩

給學生的解決方法:

給學生的解決方法:

﹒雙明 ，也是連輝的行為

﹒停止自執的行為

﹒學習具的問學見到代課老師峙的反應

.學會理解代課老師及同學的感受.可把違規同學的名字記下，下課時才告訴老師

。由老師決定是否懲罰該等同掙

給老師的解決方法:

給老師的解決方法:

ToM情緒學習:

.不安

﹒不開I()

.不滿

﹒不耐煩

﹒苦l闢

ToMJI前者學習:

.不閑心

.11'鑽怒

.不耐煩

也由
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情境十五:在英文串字比脅中潛敗

環境:學校

也聽興緻勃勃地發加I~I際英文串字比嘴，但落敗議，她的情緒聽得激動，

即哭了招來。雖然問學和老師都勸閥她，但她卻沒有理會，亦不能再集中精神上

。

事件 引起的情緒

比|小麗:不開心、泊褻

老師及其他同學:

給學生的解決方法:

﹒要明

﹒把落敗的心情向老師傾訴

.接至2同體的安廠

﹒學習保持平靜，例如:深呼啦

.收拾心情投入課當學習

給老師的解決方法:

可能出現的後果

@使老師和同學都很擔心

@不能再集中精神上課

﹒可向小麗解釋，比賽的意義在於吾吾與的過程多於獎頂

ToM!情緒學習:

﹒不開心

-j沮喪

﹒擔心

情境十六:臨時取消活動

哭大叫，望是持要外出，不肯留校參與其他活動。

事件 | 引起的情緒

臨時取消活動 |小麗(等待外出時) :關心

小麗(戶外愚習活動取消後)

憤怒\

其他問學:不安 辦

給學生的解決方法:

可能出現的後柴

@若堅持外出，風雨天會導致滑

個叫J鐘。

﹒戶外設胞可能停止使用，

動安阻

.在校大叫大曬會令別人覺得煩

躁不安

@因;還反愚校紀律而被扣減漿勵

@ 

﹒影響個人形象

• ，學習接受新的活動安排

﹒學習保持冷靜的策略，包括:深呼吸，

(詳見情境十八)

、 16頁運動、應用情緒紅綠燈

@開個尸希盤在明天J 的概;念，稍後可能會有後補活動，亦可向老師提議另找一天作後

補活動

會



由

給老師的解決方法: 情境十七:執行明務

@投言十活動時貼出A及財十劇，個括外t8技校內活動兩個應變方案

11 fW時列出新的活動流程，

@另找…天作後補活動

環境:諜璽

ToM情緒學習:

在服學的的班務常，身為派功謀長的小鸝正在E).服功課，伺f91向學小明突然袖的(至1楠，老

師立即

時，她便大發脾端，

，括澈功課。當小聽聽現不能鱷續派功課

。

﹒憤怒

• 
﹒不安

﹒關心 件

執行班務

緒
…

綴
同
一
如
山

h
u
…
憤

起
…
煩

|
一
耐

雨
之
耐
不

可銷出現的後果

@被老師讀備

@右雌雄了敝j台小冊的時間，

令他有生命危險

:不開I[) \ 

老師:

給學生的解決方法:

@剛也單位醫叩 ~IIλ: 分析解讚小明抽筋峙的身體狀況及感豆豆

e 學會分辨事JI惰的輕重:嘗試想像及推測若延遲級指小明可能帶來的後柴

@嚀習控制情緒的方法，如深呼吸、應用情緒紅綠燈(詳見情境十八)等

ToM情緒學習:

.不耐煩

@憤怒

@不關心

.害怕

@ 

由
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情境十八:被問學取笑

γX_j牌誼作提71\ 0 午膳才是，

，除3不停連問她為駐廠帶著 íX_j牌，還是嘲笑她。

後，小麗一怒之下把志傑推倒在地上，令全班同學都望著他們不知如何是好。

事件 引起的情緒 可能出現的後果

被向學取笑 小麗: JI賢怒、不關心 ﹒推個

志傑 J憤怒、不關心 @被老師蕭備

給學生的解決方法:

﹒學會接授在做錯了車的時候要被罰的事實

• 
﹒被欺負時應告訴老師。

.~;;J可 1月i剛自己的感受，並請他們停止取笑

﹒學習控制情緒的方法，如背誦情緒紅綠燈金句:

、深呼服 o情緒紅燈時，所有行動需停止，

情緒黃搶時，動腦筋，想辦法， p 找老師，問題總有解決法。

l情緒綠燈時，用行動，解間難，沒問錯，心11背好!

﹒學習控制情緒的其他方法:如

j架呼吸

離開現埸

往廁所洗面

一飲水冷靜

一數數

己的注意力轉移

一做運動，如跑步、上落樓梯等

拍打軟墊或枕頭

ToM情緒學習:

:教師用蹦覺策略提學生遵守規則是可行的，但提擺好能提供正面的指引，以強化

學生的正面行為，例如可讓她隨身帶聲相闊的社交故事惘，科挂起持社州附們口戶。

進行且還勵計劃，可者民黨將學生的表現記錯在黑板上或記錯冊中。

，穿，

由
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情境十九:踏單單

了學校的專注計制，其中

峙，小聽說本來貼上過很關恥，

成，所以她非常失望。

事件 引起的情緒

(得知可以在過宋踏單單

:開心、興奮

(踏單單活動要取消時)

不開11) 、心附件州

給學生的解決方法:

.要求另找時間去踏單單，以作補償

@ 的其他獎勵，

@可自我聽勵

給老師的解決方法:

ToM情結學習:

@ 

• 
@不開Il}

@j且嘿

@牛草登

。 一間校

，結果踏不

可能出現的後果

@因得不到應有的獎賞，而不再

@發脾氣

情境一:等候交通工具峙的應有態度

環境:巴士站

母親帶小明坐93號巴士到外讓家，他們在臼士站排隊期間，每當其他

表現得不安，漸漸開始不耐煩、手舞足蹈，因此帥攝制具的候車人士。

母親的號巴士何時才剖，母親只好日~1t8~生一盟中。

，小日且會

事件 引起的情緒 可能出現的梭果

11笑交通 小明: \不耐煩\悶 @枷擺到其他11業單人士
峙的應有態度

母親:尷蛤 • j更母親尷尬

其他候車人士:憤怒

給學生的解決方法:
俏，

• 
• 、混戲機及報紙等物品以消磨時間

• 
﹒學習其他人等候巴士峙的態度

給家畏的解決方法:

ToM'情緒學習:

.不耐煩

@悶

@不安

@尷尬

@情感

自



會

'1'青境工:到間接店剪頭接 情境三:往混家居的道路有改動

環境:回家路上

一車光顧的現驚問結業了，母親帶的到 。但小明創新的理數峙

，以至但其他顧客不斷望著(由，

平日放學樣，母親會帶小明備向 路椏步行田家。最料有一天，平日回家的油路間常游

行維修市封閉，小明的問大發脾氣， 3趕著聽母親典的依間一路徑田家，並指著維修工人

, 1史母親甚為尷尬。說母親沒有好好的管教他。

事件 可能出現的役果

@被母親員備

引起的情緒

事件 引起的情緒 可能出現的後果
:惜怒、不開11) 、

到 1里髮佰剪頭 i 小明不安、不關心 路有改動@ 

@ 

母親: 1尷尬

其他顧客:不滿

母親:尷尬、不開11)@騷擅店內其他顧客

。 維修工人:憐怒

給學生的解決方法:
縛，

給學生的解決方法:
'例如:跟隨母親從另…路徑回家@ 

• 。

@要明山， ﹒試想想，若從另一路悔自家，或可做一起別的事情，例如:若j鑫經脂級市揚，便可入

內購輿食物等@ 

給家畏的解決方法:
給2次畏的解決方法:

@告訴小明，若他們從另…路徑回家，或可(故…些別的事情，例如:若途經超級市揚，

便可入內購買食物等

ToM情緒學詞:
γoM情緒學習:

﹒憤怒

.不開心

@不安

.不安

﹒不開心

• tl直iIG
@不滿

﹒焦急

@尷j自

由
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事件

巴士上學

情境四:乘凹士上學

'的亡的封i議會絡站一個公嚼，而小明很喜歡j廿悲觀看公

，由於交通意外導敵對路，他們所東的巴士需改佇具的路線，

引起的情緒

小明(期望沿j鑫觀齒公

時) :開/心

不開心、

田二t可機:憤怒

。

可能tIJ現的後果

@搔擅其他乘客

@引起巴士司機不滿

@使母親尷尬

給畢生的解決方法:

• 
﹒學習控制情緒

﹒可提議於放蟬後與母親到公園游玩

給家畏的解決方法:

ToM情緒學習:

﹒開心

﹒不開心

.失望

﹒憤怨

情鳴五:到日武鷺廳廳祝生日

環境:臼式贅廳

日，父母帶他到因此蠶鵬酷啊。

鰻魚卻售臀]，小明得聽後健在餐廳內不斷大聲哭叫的要吃鰻魚餌，他的行為使其他客

人也盯著他，並質i怪他的父母不好好管教他。

到日

祝生日

件 引臨的情緒

(與父母到
日時) :開/l~} , 

半盟(得慧、鯉魚飯儀器能)

不關心、憤怒、

其他替人:不滿

給學生的解決方法:

@ 

@嘗試吃其他食物

@改天再與父母來吃鯨魚餌

給家畏的解決方法:

γoMlj噶緒學習:

﹒開It，\

• 
.不開/t，\

'吧，

@憤23

@ 

@不滿

可能出現的能果

@使父母感到尷尬

@引起其他客人不滿

e 
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情境六:往擺放間的升降機暫停使用 情境七:;至1公關既要

環境:升蹄機大堂 環境:公關

小明居住的攝苑共有三部升降機(

到連體數檔騁的升降機) ，你常常樂甜可以到潘單數樓醋的升降機題目的於33 樓的住

所。老可以到達單數樓層的升降機暫停使用，他便會移是 r暫停使用 J 牌，

親和他一起在該升降機前等候。

小明到公關時不惜得與其他小朋友一組坑裂，亦不懂得輪11則要舟游樂投峙，只顧獨個兒

事件 引起的情緒 可能出現的後果

@使其他住齒不滿

事件 可能出現的後果引起的情緒

到公關玩要 \關心 ﹒引起其他小朋友不滿小明:往返家闊的升 I I J \盟:
降機暫停使用

、 、不安

母親:古恤\尷尬

:不滿

其他小朋友:惜路、木滿 ﹒沒有朋友@令母親檻尬

臼和母親的時問@ 

給學生的解決方法: 給學生的解決方法:

﹒嘗試深呼吸及將肌肉放鬆

﹒把「暫停使用 J 牌放回原位

• '=:"T.U'-'i'-聞其他方法和母親一組法回家間，例如乘坐可以到連每一樓騁的升降機，耳目乘

全世只可到導體數樓騁的升降機(可於到漲32樓能向上行一疇，耳目於到連34樓投向下行

給家長及老師的解決方法:

給家畏的解決方法: ﹒利用社交故事教導小明應有的待人處事態度

﹒由老師或家長要求小明與別人分孽，說向他解釋分享的聽聽性和解說別人的感安
﹒與小明探用其他方法一起退回家眉，例如乘坐可以到還每…樓層的升降棚，或乘坐只

可到藩籬數樓閣的升降機(可於到連32樓後向上行一層，或於到連34樓後向下行一

ToM情緒學習:

ToM情緒學習:

﹒焦聽

﹒焦急

﹒苦惱

• 
﹒尷尬

﹒不滿

﹒開11)

.11噴怒

.不滿• 

由



e 

情境八:煙守交組矯號 情境九:在儸朦院/醫院接聽防疲注射

環境:馬路旁 環境:醫院

母親與小明在等11矣滷馬路時，

峙，的更大發脾氣及嵩聲大叫，路人也為之側間，令母親很難殼。

。當母親臨止的 小明正準備撥單防罷法射，母親典的在防燒;妾身立的房間外等候時，心明顯得不耐煩，不

勵大叫，問巴拉錯母親，釀著要離開。他大盼大|謂的佇為騷攬其他正在等候接設注射的人

。

給學生的解決方法:
給學生的解決方法:

份﹒

﹒學灣海守3走過胎號的規則
@學當耐心等候及保持安靜，

• 
@ 

。學會深呼吸及將肌肉放鬆
.可飲水到緊握物件以減少不安及害怕的感覺

給眾畏的解決方法:
給家畏的解決方法:

ToM情緒學習: ToM情緒學習:

﹒憤怒

﹒不耐煩

﹒攝蛤

.不開I[}

.不滿

.不耐煩

﹒害怕

.不安

• ft鼠7的
﹒河之間1[，\

會
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情境十:乘搭交通工具時的應有態鹿 給家畏的解決方法:

@教導小日起乘搭滑鐵時應有的親矩，例如海入主拉開

3欠
三<:;聽境:港鐵
@為他準(站在等候/沉悶時解悶的物品， 、報制望自雜誌等

小明乘搭j替纖峙，最響歡臨一個鹽間走去另一個車廂。有一天，小明乘搭港纖峙，

十分擠迫，但他依舊想從一個直接j桶走往另…(聞。於是{也不顧一切，

結果他不小心踩3…位女士的腳，亦整點兒撞跌一個小孩。那位女士及小孩的母親隨即

大罵小明，要求他停止這種行為，並醬告他不要再亂衝亂撞。

γoM情緒學習:

@關心

@ 

﹒尷尬

@慣怒

@不開l心

，悶

事件 可能出現的後果引起的情緒

也明(在車廂走動時) :開Il) 、 l ﹒導致車廂乘客受傷
峙的應有態度 @ 

﹒被乘客實備

小明 o度人質備時) :尷尬、

怒 玲，

(不能在車廂內走動時)

不關心、悶

給學生的解決方法:

﹒學習乘搭港纖時應有的規矩，例如灌入車廂

.在車廂內碰撞到別人時要向人道歉，

.在等候/沉悶峙，嘗試以下解悶的方法:

、報紙或雜誌閱讀

一聽MP3

棚"在11)中唱歌、背詩、 、背乘數5美

自



QN 

情境十…:等候小白 情境十二:與眾人組崗場

環境:小田站 環境:悶場

心姐和父親正在小白站排隊候車，他們旁還是站篇一伯母親，

突然放聲大哭，小明覺得哭聲非常刺耳，於是用

人，結果會所有排隊的人都望著他。

日，小明和家人一起組新閉幕的問揚，禪師擠滿了人。

, 1單獨自-;1::;(+世間削目。

，當他j鑫。

山，嚇l岫]'

，才發現家人都不見3 。

事件 引起的情緒 可能喘現的後果 事件 引起的情緒 可能出現的後果

小明:憤怒、不耐煩、不安\尷 I ·嚇l怕在等候小巴的人
的

@ 1巴 與眾人諮詢揚 |也盟(
關心、

父親:尷尬
@使父親尷尬

-7\鵬天叫時會引扭他人注視，

日感到尷7的

小明(與家人失散時)

當11\8 \不安、焦慮
正在等候小凹的人:

士
守散失明

一
、

小
…
獻

血
(
焦

人(
張

斜，

給學生的解決方法:

﹒把不安情緒告訴父親

﹒學習控制情緒的方法:如深呼吸等

.哪個i摺II'J戶糊口 l 叫目中抽出，但不要大聲尖叫

。若掩耳也無補於事，可以暫時離開排隊隊伍片刻，待安靜後再返回排隊隊伍

給學生的解決方法:

﹒前往模型店的要預先告訴家人要去的商店名稱，並約定會合的地點及時間，切勿獨

• i崖路峙的解決方法:
…站在原先與家人走失的地方，等11美家人給家畏的解決方法:

了一即時間仍不見家人， 己去找一找

一若找不到家人，可向商燭的保安員或工作人員求助

ToM情緒學習:

ToM情緒學龍:
﹒開心 • 

﹒憤怒

.不耐煩

﹒尷尬 @ ﹒焦急

.當11\8 • • 
• @ 

由
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情境十三:被人聽佔澀樂設胸 情境十凹:在食肆內搗混嬉戲

環境:酒樓

，突然有 個中學生走到鞠(體架緣，把揪轉戰(亭，

，亦提不起興組使用

，小明與家人到酒樓晚賠。在等候開席期間，表妹搶去{由于上的抗員，小明

便跟她站還租來，其憫，小明不小I[)恤到"3柏角，令鵬上臨瘀了一大魄，痛得的大叫

事件 | 引起的情緒 可能出現的後果

@因為追蔥，導散身體腫歇了一

大塊

回
到M

Erl 
n
口
叫

世
M們席間且失控

叮
權問

口
在明

一
h
扒
'
一
岡
山

d

j

」
詞
M
n

還站內事本
信
上h
M

食
戲
在
嬉

事件 | 引起的情緒 可能出現的後果

﹒由於不懂得表示不滿而時常被

人欺負

小明(撞傷了大腿後)
不開I[} \ 1憤怒

家人:擔心

.{史家人擔心

被人聽佔過樂 |小明(在公園盪鞠k聽時)

設施 |閑心

小明(被人輯佔遊樂設施後)

沒有任何情緒反應
'悍

給學生的解決方法:

。如被人欺負，可找成人幫助

@研制|有關/1'- 1;=;1的路合/地方的活動眼制，例如:可在公園或操埸內奔跑，但在酒樓裡則

應該安全怪於座位中，以免發生意外

給學生的解決方法:

給家長的解決方法:

﹒可以向熟悉的成人求助

﹒可嘗試使用其他遊樂設施 ﹒教導小吧，在不同的揚合/地方的活動限制，例如:他可在公園或操埸內奔跑，但在

)~樓裡則應該安坐於Jlli1.立中，以免發生意外

ToM'情緒學溜:

ToM情緒學習: ﹒悶

@不開/心

.1慎怒

• 

GN 
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情燒一:穿衣服準備上街 情境土:與眾人及親友一起看電幌

環境:家中

美美準備穿上一件印有闢者鴨闊葉的11咽籽， 日會。 i第件11恤衫是如最龍歡 。 中位晚餐，而母親和姨頓都想

，便站在電視機前亂拍鐵幕，大發脾氣。的。 ，所以母親要她加穿一件摩毛衣，

。

事件 "5 1 闊的情緒 可能t:B闊的綠果

件

衣服準備

引純的情緒 可能出現的能果
:憤怒、不耐煩、不關心\ I ·被母親貴備與家人及親

悶

母親:攝j的

@母親會立封關掉唱間機
@不能吾吾與小芬的生日

@ 
@電相機會壞

('5穿上厚老衣後)
不關心\

姨姨: 、不滿

母親:茁l惱、不關心
4均

也購賢一部新的常關機

鏡

給學生的解決方法:

給學生的解決方法:

給套設畏的解決方法:

﹒向家人及擴娛表j黨

.接納別人有不同

.協議與他人輪11葉喬各自喜歡的電視節目半4

.編1~~觀雷電視節目的時間技

﹒若自己不喜歡觀看某個電明節目，可選擇其他活動，例如番區醬、

ToM情緒學習:

給家長的解決方法:

﹒聞心

﹒不開I[) ﹒向美英解輝要看新聞報導的原因

eï真先編排觀看電視節目的時間表@ 

@苦惱 • 目半小時

自
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ToM情緒學習: 情境王:突然有響到訪

• 
@憤路

@不耐煩

@悶

@尷尬

@不安

﹒不滿

環境:家中

，但相父母卻在恤們出發前突然到訪，所以當媽決

。三是三芝加λ號牌繭，在家中大吵大鬧，

爸媽立刻帶她到公園玩，把眾人嚇得不知所措。

件 引起的情緒 果
一

後
…

HVJ

… 
現
一

出
…
蒲

能
…
置

可
…
…
以

被突然有客到訪 (準備與父母到公園玩

:閑心\興奮

@令相父母覺得自日沒有禪貌

@令祖父母不關心

家人:不開心

旬，

給學生的解決方法:

• 
• 
﹒可與祖父母及父母商單是日的活動安排

給家畏的解決方法:

ToM情緒懋習:

﹒關心

• 
.不關心

﹒情怒

• 

由
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情境四:做家課 情i寬E.:取消到海洋公觀游耽

環境:家中

'她不懂得做其中一條數學題， 取得好成糙，

心，雖十分期待那天的來臨。您料，父親卻在星期

此，英美既不開心， v心惱。

，只不關

事件

做家課

引起的情緒

:不開心、 j且主題

可能出現的後果

事件 引起的情緒 可能出現的後果
@ 

父母: t詹心
取消到海洋公

園逝玩

@會父母t但不開I~
@ 

@放棄不再做家課
(活動取j附表)

不關心\

給學生的解決方法:

.遇上不會1ð頁的擅自峙，嘗試先想想，不用的打自己的頭

﹒學習舒緩情緒的正確方法，例如:在想不到答案時，可先休息…齒，喝杯水後再當試

﹒假如還是不會做，可請教父母

@揖訪問U1 1伯 i拓海白白的感覺

給學生的解決方法:
向，

• 
@ 

@ 

給家畏的解決方法:

給家長的解決方法:

.在美菜做功課前，先告訴她:

1 不會做功課時，可以自己先想想，不用拍打自己的頭

2 者想不到諮窮，可先休想一會，關杯水能再當試

3 的如還是不會做，可請教父母

@提議改天再進行該活動

@可安排其他親友帶菜葉剖海洋公閥混玩

ToM情緒髒龍:

γoM11筒緒學習:
.關心

﹒興奮.不開/心

• @不開11)

• i;龐心 • 

也
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情境六:與家人問談 情境甘:灑失了心麓的物品

提境. I家中 環境:家中

美其正興教勃勃地與父母及姊姊談論鮑最喜愛的動物 -1全鵝。當組組勁地告訴家人關

於企鵝的生活習慣峙，哥哥剛巧從朋友家回來，並立刻與家人分享他在朋友家中發生

的趣事。因為閉談的話題離開了美其最喜愛的企鵝，她便不再發囂，更獨

視。

吃酒飾他，美美看見智蹲正在做勞作，令她想餌

，她找;了很久由找不到，於是她搶了

的手工紙，便想寧tB來欣覽。

'結果給父母囂備。

引起的情緒件

:遺失手工總事件 引起的情緒 可能出現的後果

@滅少與家人問談的機會

:焦急\ 、不關心

與家人開放

• 

:憤怒、不滿

己沒有禮貌 父母:不開心、苦11'衝
(開談的話聽偏離了企鵝

梅、) :悶、不關心、不耐煩

家人:不開心
給學生的解決方法:

果
…

後
…

的
…
件

現
一
物

出
…
前
備

能
…
目
藹

可
一
滯
銷

找
引
被

4嗯，

@如/1，開了東西，宜自己先耐心找諱

。若找不到，可請家人幫忙

@以?是誼小心放好自己的物品

給學生的解決方法:

「 ﹒接受話題轉變
﹒嘗試提升對其他話題的興趣

@即使不發言，也可耐心聆聽別人談話

﹒若真的對談論話聽不感興醋，可禪貌岫向眾人解釋原因後才離開

給家畏的解決方法:

@蘭克提性家;但痛失了物晶峙，教導她:

I :若找不割，給家畏的解決方法:

3 以後宜小心放好自己的物品

ToM情緒學習: ToM情緒髒習:

• ﹒開IG\

﹒興響

﹒不開心

﹒悶

.不耐煩

﹒慣怒

﹒不滿﹒焦聽

﹒不開IG\ • 

台
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情境八:在家中溜習 情境九:輪流使用需腦

環境:家中

，以致難以尊心完成功課及滔訝。母親每日都

必須嚴厲斥賞她，導致It，\股力倦。

，母親規定財與哥哥輪流使用。在哥哥使用電腦期間，

了五分髓便開始發脾氣，並與哥哥爭吵，又向母親投訴哥哥用當臨的時間組

當腦時即非常沉法，經常不聘會輪候日久的

事件 "5 1 蹋的情緒 可能出現的後果

可能出現的役果(當當鵬或吭言說腦游獻

:關心、

事件

怒

緒
一
咱

也
持
…
煩

h
y
一
附

創
-
l

P
D

一

@ 

@ 

輪流使用電腦@令母親感到很辛苦

(做功課及溫習時)

不開It，\ 、不耐煩 @ 

母親:憤路、古11惱

母親:不關心、不耐煩、茁惱 ﹒母親感到生氣

阱，

給學生的解決方法:

給學生的解決方法:

@明白及遵守規則，例如:按規定的時間使用電腦(如每次只可使用 15分鐘)

。使用計時器

@學習輪候

給數民的解決方法:
給家畏的解決方法:

表闊恣叫d
立
失

的
輪
腦
習
電
專
用
和
世
則
別
規

糊
(
寸

越
邊

…
並
咒
一

卅
一
些
英
一

直
糟
的
教

ToM'I'前者學習:

ToM情緒學習:
﹒不耐煩

﹒憤怒

﹒焦急

.苦惱

﹒關心 .不耐煩

﹒苦惱• 
.不關心

e 
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情境十:接聽來電 情境十一:幫忙收拾玩具

環境:家中

了 ml囂，同川舟山~科盟主任一人。

方是她不認識的陌生人，說要找她的母親，

'於是的便接聽來嚼。對 了，需要臥床休息。母親正在溝潔家居，

始卻認為有些玩鳳拒不屬於白日，所以嚴厲地要求臥病的哥哥起來收拾玩具。。

給學生的解決方法:

.有~.學貌及親切地向對方問好，

@哥哥感到很委屈

• 
給體生的解決方法:

9 並耐心聆聽對方的說話
'哩，

• P 跟對方說再見才路線

﹒學習幫助別人

﹒分析病人的需聽及感琵

@起動也d照顧病人

給家長的解決方法:

。教導墓蓋接聽來電的應有態度及技巧，例如:

1.有禮貌及親切地向對方問好，

2 詢問對方是誰及會否留下電話或口訊，並耐。聆聽對方的說話

，跟對方說再兒才掛線

給家畏的解決方法:

@利用社交故事教導菜葉去幫助別人

﹒解讀病人的需要及感受(可作角色扮演)

@教導英美怎樣照顧病人
γoMII'商緒學習:

• 
.不安

ToM情緒學習:
﹒害怕

﹒憤怒

﹒親切

由
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情攬十工:不願丟掉當勞作 情境十三:慣用的地能不免了

環境:家中

9 所以在家中存放了很多作品。由於作品數最日漸增多，家中再沒有

他方存放，所以母親多次聽求她清理一臨當作品，但她卻不願態。結果有一夫，母親在

已久及{布滿塵埃的聾作品丟掉。業業問激發現後， 1更大發牌

'她罷喜歡全世在軟軟的地檻上玩玩具。一天，母親不小心弄

髒了地啦，於是把甘寧到洗衣店清洗。其吳放學師家餘，發現駐地能不見了，

廳發脾氣，這芸瀏 j訓時間。

事件 引起的情緒 可能出現的能果 事件 引起的情緒 可能自閥的後果

不作顧掉懿 I :不開心\憤路 @銷作堆版 中，目| 母親 :憤怒、不安、不關心 I • 

滿。

母親(勞作堆放家中時) :不滿 |母親:不關心、苦惱 @屬Li鄭玩具時會非傷家人

﹒佈滿鸝埃的 晶(安家居環境

給學生的解決方法:

給學生的解決方法:
'" 

其他物件代替他毯• 
• 向

口 ﹒把自己不安的感安/情緒告訴母親

﹒學當控制情緒的方法，如深呼吸等• 留念，然後將其送給親友

﹒作出選擇:

1 . 1鵲起所有作品，令家居塞滿發囑勞作，

成

2 .妥器盤耀自己的作品/丟掉作品，保持家間最境衛生

給家畏的解決方法:

• 

給家畏的解決方法: • 
• 其他物件代替地毯

ToM悄緒學習:

ToM情緒種習:
.不安

.不開11)

﹒憤怒

.不滿

。憤怒

，不關心

﹒苦11惱

由
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情攝十四:晶宮擲物 情燒一:在影器問試聽

環境:家中 環境:影音店

英美麗歡伏在窗口看街上人來人往的情境，但她有一個壞習慣，就是喜歡把手上的東西

拋出蘭外，擲物?是這支顯得很開恥。最梭，她被鵑躊囂的職員警告，所住的公廳單位亦閥

嵩鄭物而溫扣分。

:弦(架捕時變獨自漣商揚，有一天，的走海3

扭耳偕聽歌曲。他聽了很久也不願離開，

;艇在等候的顧客感到不耐煩，紛紛對他投以不滿的目光。

，也不加以理

?疇到問裡有歌曲試聽，的使戴

學件 引胞的情緒 qJ能出現的繞果 件 | 引起的情緒 可能出現的後果

商擲物 (自空擲物時) :開Il) @鵑鄭物會傷及他人 在影音店試聽 |志傑(試聽時) :開心 @被在等候試聽的顧客章備

@高空j晨1物的行為令家人擔1[; 等11攝制態的顧客:不耐煩、憤怒 I ·會被店

次光臨

，敢不歡泊的再
、不關心、

擔心 I ·若固自空擲物而不斷被扣分，
房屋器可能會收回所住的單位

志(架(被其的顧客講備時) :慵

怒、不關心
家人:憤怒、擔心、不關心

給學生的解決方法: 給學生的解決方法: 長、

• ~接免接近器

﹒分析被所擲物件傷及的人士的感覺

• 1元一些有趣的拋擲路戲，

﹒只爐取最想聽的歌曲試聽

.試聽時間不應超油凹分鐘

• ，在聽完正試朧的那當歌曲餘， 1.更要讓給其他人試聽
'來代替商~I鄭物

• 

給家長的解決方法:

給家畏的解決方法:

﹒與英美分析及解讀被所擲物件(器及的人士的感受

﹒與其美玩一臨有蟬的拋擲游戲，如拋豆袋等，來代替高挂擲物

ToM情緒學習:

ToM情緒學習:
.關心

• .關心

﹒不耐煩.不開I[}

﹒擔心

﹒憤招

﹒憤怒

.不開1[，\

由
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情境之:與朋友一起下棋 悄境三三:胡蘭L跟陌生人打招呼

環境:間友家中 環境:商場

'志傑便把骰子據為己有，就拒絕志傑典朋友們一租下飛行棋，

把骰子交出。他更不關獨自擲骨質子及下棋子， 。

志(架不但喜歡穿黃色的衣物，他那很喜歡主動按自唱穿黃色衣服的人。有一天，的獨

，便會立刻跟那人打招呼，並目不轉睛地盯替別人

，令所有人都投法~開他。

件

與朋友一起
棋

引起的情緒

(眼看朋友快要獲勝時)

、不安

可能出現的後果

@引起朋友們不悅

@朋友們拒絕再跟他做朋友
(獨個兒耽時) :開心

@欠缺典人分享的精神
{也的朋友:不開心、憤怒

@難以體會集體路餓帶來的樂觀

人

牛
…
陸

事
…
跟
呼

而
且
關

QHM •
{U 

引起的情緒 可能出現的後果

志(架(霸兜穿黃色衣物的人

時) :開I[} 、
@使別人11白了他

@引起別人的誤會

別人的情緒:不笠、尷尬

(被別人拒絕時) :不開1\)

給學生的解決方法:

給學生的解決方法:
舟，

@學習與人分享及互動

﹒學習遵守遊戲規則，及明白遊戲會有輪贏

@ 

給家畏的解決方法:

尸@告訴志(架下棋定有輸毒氣，輸了
@告訴他有關遊戲的規則

@告訴他須遵守遊戲規則，同學/朋友們才麒意和他玩

給家畏的解決方法:

﹒讓志(架知道與人打招呼時有幾個l情況要留意，例如:對方是否自己認輸的人，若不認

論對方，便不要胡亂打招呼

ToM情緒學習: ToM/1宵緒舉習:

@ ﹒閉IÖ

@不安

@開心

@不開心

@情怒

• 
﹒不安

• tt駐j的

@不開心

由
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情境四:排隊等候使用車衣當 情境五:發加課外活動

環境:操場

，每個是期天都會與父親到住所附近的游j泳池游泳。上提期天，闊天氣很

炎熱，所以有很多泳替。在等候使用更衣當峙，志(架不斷拉扯自己的衣物，又把身體轉

來轉去，以致磁撞至1其他每11柔的人，令他們不滿。

，在一灰藍蠶儀式上要站立25分鐘，他感到很辛苦，並在整個儀式上不

關擺動身體。

件 引起的情緒 可能出現的後果
引起的情緒 可臨出現的後果事件

(侯使用|志傑(詩11史使用更衣室時)

不耐煩、悶

﹒碰撞到別人，會引起別人的不
滿

參加課外活動

被車盤碰撞到的人:不滿、憤怒 I ·使父親感到臨尬

父親:尷胎、

:不耐煩

老師:西惱

站在他身遍的人:不滿

@ 

給學生的解決方法:

縛，

﹒耐心等候

﹒寧習其的人等11支使用更衣室的報度

.向被碰攏到的人i道歉

.在等候/沉悶時，耳語試以下解闊的方法:

、報組成雜誌間讓

…在心中唱歌\

﹒可與父親傾談

給學生的解決方法:

給家長/老師的解決方法:

給家畏的解決方法: e 可在學校到家中訓練志傑學會正確的站立姿勢，並將訓練時閻

長至25分鐘

的數分鐘慢慢加

ToM情緒學習:

﹒不耐煩

﹒悶

.不滿

﹒幢怒

ToM'1筒縮體習:
。尷尬
﹒苦惱

﹒耐性

﹒苦惱

﹒不耐煩

﹒不滿

會



情境六:與家人燒烤 '1筒境t: 到游樂場1元聽

志(架與家人螞烤時不懂得理會別人，他會竄接用于寧起食物，令家人覺得十分不合衛

。此外，燒烤對他來說是很危險的，他可能會因油盧興會而不慎用嘴熔叉

悔當到的人，以較樂椏生恕。

，父母帶車盤到游樂揚玩喂，當時游樂揚有很多人，恤們要排隊等11美玩機動溫

獻。排了大概15分錯後，意盛開始感到沉悶，顯得不耐煩，並把身體轉來轉去。再過了

，他提發脾氣推開正在排隊的人。

濃境. 1燒烤埸

事件 引起的情緒 可能出現的後果
事件 引起的情緒 可能出現的後果

@引起其他等候人士的不滿

@被別人認為沒有禪貌

與家人燒烙 志(架(煽賭時) 。百易發生意外
志傑:不耐煩、悶、憤怒

志傑(用1獻者叉傷害到他人
時)

父母:尷尬

被志傑借開的人: '1積怨、不滿

家人: í雇心
給學生的解決方法:

'啥，

﹒明白洗手的囂張'1哇，並學習以合衛生的方法寧取食物

。認識火及燒烤叉的信險性

﹒向父母了解選要等多久

@帥個trr:隘的峙/扎，在等(臨時用來消臨時悶

@與父母訴說自己的感受

@向被自己推闊的人頭歉

給學生的解決方法:

• 
給家長的解決方法:

給家長的解決方法:

ToM情緒學習:

ToM'情緒學習:
.不耐煩

﹒悶

﹒興奮 ﹒慣怒

• 。不滿

• tl鼠j前• ì露11)

會 會
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情境八:與眾人逝街

環境:購物商場

車皇室於假日與家人一起道:商塌，他在關塌的商店分佈闊前香得著迷，不停向家人講述各

，不管家人如何齣告，的咽不肯離開。結果，數人與他爭持不下，欲強行把

他拉走， ，大與大|詞，會獸人感到很攝尬。

事件 引起的情緒 可能出現的後果

興致人逛街
開心、

@被途人投以11望與目光

• 
農餵(被眾人拉走時)
i憤怒、不開心

家人:尷尬\不耐煩

給學生的解決方法:

﹒出發前先向父母3解行程

.要明 目的

.可與父母協議在華灰體商店分佈圓的時眼，例如3分鐘

給家長的解決方法:

ToM情緒體習:

﹒關心 ﹒不開心

﹒艦蛤

.不耐煩

• 
﹒憤怒

情境九:到園書館去

環境:圖書館

在圈喜館內，哥哥和志傑都安靜地閱講闢薯。突然間，有一個頑舵的小孩間來臨去，

。在議時候，

館內胡亂奔胞。

\孩'

，不禁令在蹋人士投哥哥都自髓。果。

(牛 引起的情緒 可能出現的後果

指在 白宮 志傑: I1質怒 i . 
內胡亂奔凹的

小孩 :尷尬 I • 

其他正在閱績的人: I • 
。

憤怒、不滿

給學生的解決方法:

﹒體會控制情緒的方法:如深呼吸、數數等

﹒應把小孩的不當行為告知圖書館管理員，或以油和的語氣勸阻

ToM情緒學習:

﹒憤怒

• ft氮尬
﹒不滿

e 
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情境十:臨時取消濕地公關之行 γoM情緒學習:

@ 

.1憤怒

@耳之間心

。 日，年者的相母突然感到身體 • 
@擔心

@開心

不過，父母見狀，立即把1的送往晉、症盒，

聽後，立即大叫大喊，大發脾氣，

。

@ 

事件 引甜的情緒 可能出現的後果

臨時取消

公闢之行
• 

• 

e 延誤相母的就醫時間

父母:
縛，

、擔心

給學生的解決方法:

﹒學會控制情緒的方法，如深呼吸等

﹒把感覺告訴父母

﹒分析租母身體不過時的狀況及感覺

.當試想像及推淵，

﹒可向父母提議另找一天作後補活動，並拉出新的活動安排

給家畏的解決方法:

﹒與志(架約好另找一天作後補活動

• ，令謊擺手~J[}現準備

﹒即時定出新的活動安排

由



情墉十二:到罷物店購物情墉十一:到海洋公園智熊貓

最境:海洋公關

], 

，他不但

環境:寵物店

放學悅，母親與志(架一船到龍物自購員狗糟。剛巧，的們平日

提議他們轉與別的牌子到訂貨。

，更不肯離開寵物店， 1更母親很尷尬。

，因為的一竄恨;屬單能

夠探訪熊貓。您料當天熊貓館因要進行維11學問關閉，車躍因此大發脾氣，不翻大叫他要

看熊貓，他的行為既使父母難蟬，亦騷擅至U其他迎客。

可能出現的後柴引起的情緒事件
可能出現的後果

@騷握其他遊客

引起的情緒

車鐸(出撿到海是益盟關) :開

心、

事件

@ 

後) :惜怒、焦急、

到龍物店購物熊貓

﹒嚇11\8其他顧客

母親:尷蛤

@被父母語備

亟堡(得悉熊貓館關閉後) : 
不關心、憤怒、 • 1i皮壞了

玩樂的心111奇
:不開I() 、憤怒

父母:尷j函、不開Il)
ZJFJp 

m 

給學生的解決方法:給學生的解決方法:

﹒接受突發事件

﹒掙會控制情緒的方法，如深呼吸等

﹒待熊貓館擺開悔，與父母冉來探訪熊貓

給家畏的解決方法:

給家長的解決方法:

﹒興產餵協議，待熊貓館噩聞後，會與他再來探訪熊貓

ToM情緒學習:ToM情緒學習:

﹒開It，\ ﹒憤怒

﹒尷tli1

.不關心

• • 
.不鵑It，\

﹒慎態

.尷j的

由台
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情境十五:與眾人到汐灘擺脫

擺擺:沙灘
教材蜜得以順利完成，

。
的日，農蝕與家人到沙攤游玩。 間小朋友正在打排球，此時，志還卻是到的們身濃把

排球搶走，小朋友們與他追路3一會才能把排球搶間。家人事後資閥混煜搶排球的原

因，才發現他想與小朋友們玩耍，但卻不懂得表達，並以為搶球是混戲的一部份。

11: 

實有賴以下各人在製作過程中，

在此， 。

國立台北教商大學:

(特殊教商學系副教授)

事件 Bi 粗的情緒

(把排球搶走時)

\緊張、關心

志(傑(被小間友們搶由排球及霞
(捕時) :不開/l~}

小朋友們:憤怒

可能出現的後果

﹒被別人誤會為沒槽貌和頑使
雷j巷教南體院:

與家人到沙灘

遊玩
﹒與小朋友們追波將會諾(第 、;甚敏妮、任亦欣、劉1建文
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給學生的解決方法:

鄭潔影、

各媒體光碟動聽製作公句:

\孫凱1點、

給家畏的解決方法:

多媒體光服及教學活動眾範光棍製作公句:

、楊曉莎\ 、石i申生石漢傑、社振邦、釋銳、

ToM情緒學習:

• 
﹒緊張

﹒關心

.不開/[)

.慎怒

由
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